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В  настоящее  время  развиваются  и  внедряются  в  практику

управления  сложными  системами  информационные  технологии,

инженерия  знаний,  методы  поиска  и  принятия  решений.  В  результате

создаются  предпосылки  для  построения  высокоэффективных  систем

обработки  и  использования  знаний  при  решении  широкого  круга

прикладных  задач.  Особую  актуальность  приобретают  системы,

предназначенные  для  поддержки  принятия  решений  при  управлении

системами образовательного назначения.  Парадигма образования, модель

постановки проблем и их решения, периодически меняется, но составной

частью  парадигмы  всегда  остается  подготовка  молодого  поколения  к

продолжению  образования  в  силу  постоянной  потребности  общества  в

квалифицированных  работниках  умственного  труда,  в  интеллигенции,

обладающей  большим  запасом  общих  и  специальных  знаний,  высоким

уровнем культуры, развитой способностью к самостоятельному мышлению

и  творчеству.  Применение  информационных  систем  модифицирует

организационную  структуру  образовательного  учреждения.  Улучшаются

все  функции  участников  образовательного  процесса,  совершенствует

способы  получения  и  анализа  информации  о  состоянии  управляемого

объекта.  Современные  информационные  системы  образовательных

учреждений  -  это   комплекс  различных  программ  для  автоматизации

основных  процессов  (делопроизводства,  ведения  личных  дел

преподавателей, сотрудников и обучаемых, составления расписания и т.д.).

Главная  цель  и  задача  таких  ИС  -  обеспечение  необходимой

интегративности и создание единого образовательного информационного

пространства.  Решение  этой  задачи  начинается  с  обеспечения

однозначности  и  полной  эквивалентности  и  интерпретации  описания

предметной  области  в  информационном  пространстве  для  разных

операционных систем и приложений. При этом ИС не должна отклоняться

от заданных требований на протяжении всего жизненного цикла системы.
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Работу  образовательных  учреждений  уже  нельзя  представить  без

информационных систем.  Одним из  важнейших  элементов  современной

среды образования являются электронные образовательные ресурсы. К ним

относятся:  интернет-хранилища  электронных  образовательных  ресурсов,

ммультимедиа-ресурсы (электронные учебники,  интерактивные издания),

собственные  электронные  образовательные  ресурсы,  разработанные

педагогами образовательного учреждения (презентации, обучающие видео,

интерактивные тесты).

Рассмотрю ИТ в сфере среднего образования. Представленные на

рынке  программные  продукты  для  образовательных  учреждений

представляют  собой  комплексы  программ,  включающих  в  себя

автоматизированные  информационно  аналитические  системы  для

руководителя,  менеджеров  по  учебной  и  воспитательной  работе,

преподавателя (учителя), работников библиотеки, медицинского персонала,

сотрудников бухгалтерии. При этом на рынке имеется достаточно большой

спектр информационных систем, предназначенных как для среднего, так и

для профессионального образования. Основными разработчиками данного

класса  программного  обеспечения  являются  фирмы:  «Аверс»,  «1С»,

«Кирилл  и  Мефодий»  и  др.  Выделю  основные  функциональные

возможности ряда отечественных программных и программно-аппаратных

решений для сферы образования. 

Фирма  «Аверс»  -  системы  информационного  обеспечения

управленческих  решений  в  учреждениях  образовательного  комплекса,

предлагает  комплекс  программ,  который  позволяет  автоматизировать

многие  аспекты  деятельности  школьного  учебного  заведения:

«Управле5ние  образовательным  учреждением»,  «Электронный  классный

журнал»,  «Расписание»,   «Библиотека»,  «Авеерс:  электронный

портфолио»,  «Атестат».  Программа  содержит  блоки  делопроизводства,

планирования, успеваемости, аналитики, приказов, тарификации. 
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 Система «Сетевая школа», или «Net Школа» это информационное

пространство для современной школы, включающее в  себя комплексное

решение по автоматизации учебно-воспитательного процесса в целом, а не

только отдельных его частей. Система осуществляет сбор и представление

информации  о  сотрудниках,  учениках  и  родителях.  В  ней  содержатся

учебные планы, классные журналы, школьное расписание, разнообразные

отчеты  и  другая  информация.  Система  поддерживает  информационное

взаимодействие  всех  участников  образовательного  процесса:  учителей,

учеников, родителей, администрации школы (обмен сообщениями, доска

объявлений)  — как в  рамках локальной сети учебного заведения,  так  и

через Интернет. 

Комплекс «Школьный офис».  Простой и удобный инструмент для

автоматизации управления образовательным учреждением, разработанный

в тесном сотрудничестве со специалистами школ и органов управления.

Включает модули «Паспорт ОУ», «Кадры», «Контингент», «Тарификация»,

«Нормативные  документы»,  «Администрирование»,  интегрирована  с

системой  интернет-дневников.  Позволяет  вовлечь  в  работу  директора

заместителей  по  УВР,  специалистов-делопроизводителей  и  секретарей,

классных руководителей и иных специалистов. 

 «Виртуальная  школа  Кирилла  и  Мефодия»  -  это  программный

продукт,  разработанный  с  учетом  требований  Федеральной  целевой

программы  «Развитие  единой  образовательной  среды  на  2002-2006г.

Сетевое решение предполагает трех уровневую систему доступа: ученику,

учителю, администратору системы.

«1С:Образование»  —  это облачная  система  для  организации

учебного процесса в цифровой образовательной среде школы, колледжа и

других  образовательных  организаций.  Система  позволяет  организовать

очное,  дистанционное  или  смешанное  обучение  с  использованием

цифровых учебных материалов.
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Наиболее  распространенная  система  в  Белгородской  области   –

«Виртуальна  школа».  Данная  система  представляет  собой  комплексное

решение  автоматизации  сферы  образования,  вместившее  в  себя

функционал  от  подачи  заявление  в  образовательные  организации  и

просмотра  успеваемости,  до  получения  сводной  отчетности  и  оценки

качества  образования  на  региональном  уровне.  Проект  охватывает  все

уровни  образования:  дошкольное,  начальное,  основное,  среднее  общее

образование, профессиональное, дополнительное.

Компьютерные  обучающие  программы  представляют  собой

программное  обеспечение,  которое  играет  особую  роль  в  современном

образовании,  поскольку  может  использоваться  для  самообучения  на

удаленном компьютере через компьютерную сеть, т. е. при дистанционном

и открытом образовании.
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